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سر فصل

نقش صنايع دستى در هويت محلى
ــيارى از مظاهر  ــلاف بس برخ
ــن، آيين  ــه در قالب مت فرهنگى ك
ــفاهى منتقل مى شوند،  يا روايت ش
ــت را در قالب  ــتى هوي صنايع دس
بازنمايى  ــرد»  ــىء» و «كارك «ش
ــل تأثير آن  ــد و به همين دلي مى كن
ــاس تعلق  ــر حافظه جمعى و احس ب

اجتماعى بسيار عميق تر است. در وهله نخست، صنايع دستى 
ــت.  ــينه فرهنگى هر منطقه اس بازتاب دهنده تاريخ و پيش
ــه و تكنيك هاى توليد، همگى  ــوش، رنگ ها، مواد اولي نق
ــته و سازگارى انسان با محيط  حاصل قرن ها تجربه زيس
ــتند. براى مثال، نوع بافت در يك قالى،  پيرامون خود هس
شكل سفال يا تزئينات فلزى، تنها حاصل ذوق فردى هنرمند 
نيست، بلكه نتيجه يك فرآيند تاريخى طولانى است كه 
ــطوره ها و نظام ارزشى يك جامعه را در خود  باورها، اس
ــندى  ــتى به س نهفته دارد. به اين ترتيب، هر اثر صنايع دس
زنده از تاريخ محلى تبديل مى شود كه بدون نياز به واژه، 

روايتگر هويت است.
ــى اساسى در شكل گيرى  صنايع دستى همچنين نقش
ــد. زمانى كه يك  ــت حس تعلق مكانى ايفا مى كن و تقوي
ــد،  جامعه، محصولى را به عنوان نماد منطقه خود مى شناس
ــان ايجاد مى شود.  پيوندى عاطفى ميان مردم و سرزمين ش
ــايرى،  ــتايى و عش اين حس تعلق، به ويژه در جوامع روس
ــت؛ جايى كه صنايع دستى نه تنها يك  ــيار پررنگ اس بس
فعاليت اقتصادى، بلكه بخشى از زندگى روزمره، آيين ها 
و روابط اجتماعى محسوب مى شود. از اين منظر، تضعيف 
صنايع دستى مى تواند به تضعيف پيوند انسان با مكان و در 
نهايت به فرسايش هويت محلى منجر شود. از بعد اجتماعى، 
صنايع دستى بسترى براى انتقال دانش بومى و ارزش هاى 
فرهنگى ميان نسل هاست. مهارت هاى مرتبط با صنايع دستى 
غالباً به صورت سينه به سينه و در چارچوب خانواده يا جامعه 
محلى منتقل مى شوند. در اين فرآيند، تنها يك مهارت فنى 
ــون صبر، دقت،  ــود، بلكه مفاهيمى چ آموزش داده نمى ش
خلاقيت، همكارى و احترام به طبيعت نيز بازتوليد مى گردد. 
بنابراين، صنايع دستى را مى توان يكى از مهم ترين ابزارهاى 
ــرمايه اجتماعى و فرهنگى جوامع محلى دانست.  حفظ س
ــد به عاملى براى  ــتى مى توان در بعد اقتصادى، صنايع دس
هويت سازى منطقه اى تبديل شود. هنگامى كه يك منطقه 
ــته خاص صنايع دستى شناخته مى شود،  با يك يا چند رش
ــان هويتى آن منطقه بدل مى گردند.  اين محصولات به نش
ــگرى فرهنگى  ــژه در پيوند با گردش ــوع به وي ــن موض اي
ــال تجربه هاى  ــگران به دنب ــت دوچندان دارد. گردش اهمي
اصيل و منحصربه فرد هستند و صنايع دستى بومى مى تواند 
ــرايطى،  ــازد. در چنين ش ــن تمايز را به خوبى نمايان س اي
صنايع دستى نه تنها هويت محلى را حفظ مى كند، بلكه آن 
را به منبع درآمد و توسعه پايدار تبديل مى سازد. در عصر 
جهانى شدن، صنايع دستى نقش مهمى در مقاومت فرهنگى 
ايفا مى كند. گسترش توليد انبوه و كالاهاى يكسان، موجب 
كمرنگ شدن تفاوت هاى فرهنگى و محلى شده است. در 
اين ميان، صنايع دستى به عنوان نماد تنوع فرهنگى، در برابر 
يكسان سازى فرهنگى ايستادگى مى كند. هر كارگاه فعال 
ــتى، در واقع سنگرى براى حفظ هويت محلى و  صنايع دس
ــت و تعطيلى آن، تنها از بين رفتن يك  تنوع فرهنگى اس
شغل نيست، بلكه به معناى حذف بخشى از حافظه فرهنگى 
ــتى را بايد پلى ميان  ــت. در نهايت، صنايع دس ــه اس جامع
گذشته، حال و آينده دانست. حفظ و تقويت اين بخش، تنها 
به معناى حمايت از هنرمندان نيست، بلكه سرمايه گذارى 
بر هويت، انسجام اجتماعى و پايدارى فرهنگى است. اگر 
سياست هاى توسعه محلى بتوانند صنايع دستى را به عنوان 
يك عنصر هويتى و نه صرفاً يك فعاليت اقتصادى درنظر 
بگيرند، آنگاه مى توان اميدوار بود كه هويت هاى محلى در 
ــر چالش هاى اقتصادى و فرهنگى معاصر، زنده و پويا  براب

باقى بمانند.

در قالب طرح گردشگرى تعالى بخش، اعزام بازنشستگان تأمين اجتماعى به مشهد مقدس انجام شد. 
ــتمرى بگيران تأمين اجتماعى در قالب «طرح گردشگرى  ــتين گروه از بازنشستگان و مس ــم اعزام نخس مراس
ــتگان در  ــازمان و كانون عالى بازنشس تعالى بخش» (كرامت رضوى) با حضور جمعى از معاونين و مديران اين س

ايستگاه راه آهن تهران برگزار شد. 
ــاب وقفه دوساله  ــازمان تأمين اجتماعى كليد خورد و بدون احتس ــال 1393 در س طرح كرامت رضوى از س

به دليل شرايط كرونا، در ساير سال ها به صورت مستمر اجرا شده است.
ــال 1393 تاكنون، 300 هزار نفر از  ــرگرمى  روز، از ابتداى اجراى طرح كرامت رضوى در س به گزارش س
بازنشستگان و مستمرى بگيران به صورت رايگان به سفر مشهد اعزام شده اند. اين طرح در قالب طرح گردشگرى 
ــت امسال نيز 10 هزار نفر از  ــده و قرار اس ــازمان انجام ش تعالى بخش و در چهارچوب برنامه و بودجه مصوب س

بازنشستگان تأمين اجتماعى از سراسر كشور عازم مشهد مقدس شوند. 

آغاز اعزام رايگان 
بازنشستگان تامين اجتماعى 
به مشهد مقدس 

پرونده ثبت جهانى بندر تاريخى سيراف 
به يونسكو ارسال شد

ــال  ــور، از ارس معاون ميراث فرهنگى كش
ــمى پرونده ثبت جهانى بندر تاريخى سيراف  رس
ــيراف با  ــر داد و تاكيد كرد: س ــكو خب به يونس
ــش  ــانى، نق ــان از دوره ساس ــينه اى درخش پيش
ــبكه  كليدى در پيوند ايران با اقيانوس هند و ش
ــته و امروز نيز به عنوان نماد  تجارت جهانى داش
ــكوه تجارت دريايى ايرانيان، شايستگى ثبت  ش

در فهرست ميراث جهانى را داراست.
ــا خبرنگار  ــو ب ــى در گفت وگ ــى داراب عل
ميراث آريا، با اشاره به اهميت تاريخى، فرهنگى 
ــلام كرد: پرونده ثبت  ــيراف اع و تمدنى بندر س
 جهانى بندر تاريخى سيراف به طور رسمى براى 
بررسى و ثبت در فهرست ميراث جهانى يونسكو 

ارسال شد.
قائم مقام وزير ميراث فرهنگى در پايان، اين 
ــتان  ــه مردم ايران، به ويژه مردم اس رويداد را ب
ــدوارى كرد:  ــت و ابراز امي ــهر تبريك گف بوش
ــده  ــا و اقدامات پيش بينى ش ــدوارم برنامه ه امي
ــته بندر  ــراى صيانت، مديريت و معرفى شايس ب
سيراف با دقت و جديت دنبال شود و در آينده اى 
ــاهد ثبت جهانى اين بندر تاريخى در  نزديك، ش

فهرست ميراث جهانى يونسكو باشيم.

آتش نشانى كيش، گشت هاى ويژه ايمنى 
هتل ها و مراكز گردشگرى را آغاز كرد

ــات ايمنى  ــانى و خدم ــت آتش نش مديري
ــه آزاد  ــات منطق ــران، آب و خدم ــركت عم ش
كيش، طرح جامع «نظارت و پيشگيرى پيش از 
ــر اماكن ارائه دهنده  نوروز» را با تمركز ويژه ب
ــارى پرتردد  ــگرى، اقامتى و تج خدمات گردش

آغاز كرده است.
ــگيرانه كه  به گزارش ايرنا، اين اقدام پيش
ــفرهاى نوروزى  ــازى ستاد س همزمان با فعال س
ــت  ــار طبيع ــتقبال از به ــه اس ــدن ب و نزديك ش
ــا هدف  ــوروزى و ب ــافرت ن ــرى مس و اوج گي
ــايش و رفاه حداكثرى گردشگران و  تضمين آس
كيشوندان در ايام تعطيلات نوروز آغاز شده، با 

جديت تمام درحال اجراست.
ــانى و خدمات ايمنى شركت  مدير آتش نش
ــه خبرنگار ايرنا  ــران، آب و خدمات كيش ب عم
ــگيرى پيش از  ــرح «نظارت و پيش گفت: در ط
ــى سازمان  نوروز» تيم هاى عملياتى و كارشناس
ــل، بازديدهاى  ــزات كام ــا تجهي ــانى ب آتش نش
ــرزده و كارشناسى شده اى را از تمامى هتل ها،  س
ــاير  مراكز خريد بزرگ، مجتمع هاى اقامتى و س

تأسيسات گردشگرى جزيره آغاز كرده اند.

كاروانسراى تاريخى سمنان در آستانه 
واگذارى به بخش خصوصى

ــمنان از  ــتان س مديركل ميراث فرهنگى اس
ــمنان در  ــراى س ــى پرونده ثبت كاروانس بررس
ــه خبر داد و گفت:  ــه نفايس ملى وزارتخان كميت
اين بناى تاريخى پس از اخذ مجوزهاى لازم، به 

بخش خصوصى واگذار مى شود.
ــا بيان  ــلال تاجيك ب ــزارش مهر، ج ــه گ ب
ــراى  ــمنان داراى 32 كاروانس ــتان س اينكه اس
ــراى ثبت جهانى  ــش كاروانس ــى و ش شاه عباس
ــت، بيان كرد: از اين كاروانسرا بازديدهايى  اس
ــئولان هم درباره  ــته ايم و در ملاقات با مس داش
ــئولان  ــت. همچنين با مس ــده اس ــى ش آن رايزن
وزارت ميراث فرهنگى هم درباره اين كاروانسرا 
ــفانه كميته نفايس  ــده، اما  متاس صحبت هايى ش
ــه  ــكيل جلس ــت كه تش وزارتخانه چندماهى اس
ــاعدى از وزارتخانه گرفته ايم  نداده اما قول مس
ــكيل و  ــت اين كميته تش ــتين فرص كه در نخس
ــرعت  ــام بازار به س ــرا و حم ــده كاروانس پرون

رسيدگى شود.
ــد از اينكه  ــان اينكه بلافاصله بع وى با بي
وزارت ميراث فرهنگى جلسه مذكور را تشكيل 
ــذب  ــوان ج ــد، فراخ ــادر كن ــا را ص و مجوزه
ــى  شاه عباس ــراى  كاروانس براى  ــرمايه گذار  س
ــزود: جذب يك  ــد، اف ــمنان صادر خواهد ش س
ــه بهره بردارى  ــرمايه گذار مطمئن مى تواند ب س
ــمند  ــاى ارزش بن ــن  اي ــگرى از  ــوب گردش خ

كمك كند.

بازگشت باستان شناسان به «ربع رشيدى»
ــتان آذربايجان  اس ميراث فرهنگى  ــاون  مع
ــرقى با اشاره به بارندگى هاى اخير اعلام كرد  ش
تاكنون هيچ گزارش معتبرى از تخريب يا آسيب 
جدى به بناهاى تاريخى اين استان دريافت نشده 
ــى،  ــان، كاوش هاى باستان شناس ــت و همزم اس
ــاى مطالعاتى در  ــى و برنامه ه پروژه هاى مرمت
تبريز و ساير نقاط استان با وجود محدوديت هاى 

اعتبارى درحال پيگيرى است. 
وحيد نواداد درباره وضعيت بناهاى تاريخى 
ــتان در بارندگى هاى اخير به ايسنا گفت:  اين اس
ــبختانه تاكنون گزارشى مبنى بر تخريب يا  خوش
ــتان دريافت  ــيب جدى به بناهاى تاريخى اس آس
نشده و بررسى ها نشان مى دهد آسيب خاصى به 

آثار تاريخى وارد نشده است. 
و  ــا  كاوش ه ــت  ــه وضعي ب ــه  ادام در  او 
ــاره كرد و افزود: اخيراً  ــى اش پروژه هاى پژوهش
ــاجد واقع  يك كاوش اضطرارى در يكى از مس
ــد كه به  ــت تاريخى بازار تبريز انجام ش در باف

پايان رسيده است. 
ــن برنامه هايى براى ادامه كاوش در  همچني
محوطه تاريخى «ربع رشيدى» تبريز در دستور 

كار قرار دارد. 
ــار آن، مطالعاتى در حوزه حفاظت و  در كن
ــده است  مرمت محدوده تاريخى تبريز انجام ش
ــتيم تا اين  ــار تخصيص اعتبارات هس و در انتظ

اقدامات ادامه پيدا كند.

ايستگاه خبر

■ حسين خانى

تنها روزنامه مكتوب گردشگرى جهان

ــور از تدوين و اجراى بسته اى جامع  معاون گردشگرى كش
ــگاه  ــكوه نمايش ــدف و برگزارى باش ــت بازارهاى ه ــراى تقوي ب

بين المللى گردشگرى و صنايع دستى خبر داد.
ــنى بنپى با اشاره به اهميت  به گزارش مهر، انوشيروان محس
مديريت هوشمندانه صنعت گردشگرى در شرايط متغير منطقه اى 
ــگرى ايران با تكيه بر برنامه ريزى  و بين المللى، اظهار كرد: گردش
منسجم و راهبردهاى هدفمند، در مسير بازسازى، تثبيت و تقويت 

جايگاه خود در بازارهاى داخلى و جهانى قرار گرفته است.
ــگرى مبتنى بر  ــت گردش ــه ماهيت صنع ــان اينك ــا بي وى ب
اعتمادسازى و استمرار ارتباطات بين المللى است، افزود: در دولت 
ــاخت ها، تنوع بخشى به  چهاردهم، رويكرد اصلى بر تقويت زيرس
ــازى ظرفيت هاى مغفول مانده گردشگرى  بازارهاى هدف و فعال س
ــور متمركز شده و نتايج اين سياست ها به تدريج نمايان خواهد  كش

شد. 

محسنى بندپى با تاكيد اصلى براى حفظ و ارتقاى سهم كشور 
در بازار جهانى است. معرفى ظرفيت هاى متنوع گردشگرى ايران 

در اين رويدادها، با رويكرد حرفه اى و منسجم دنبال مى شود.
وى گردشگرى سلامت و گردشگرى زيارت را از محورهاى 
ــت و گفت:  ــور دانس ــگرى كش ــعه گردش راهبردى و پايدار توس
آيين نامه گردشگرى سلامت مراحل نهايى تصويب را طى مى كند 
ــگرى سلامت، انسجام  ــان ملى گردش و با رونمايى از برند و نش
ــكل نظام مند  ــئول به ش ــتگاه هاى مس ــادى و هماهنگى بين دس نه

تقويت خواهد شد.
ــاره به برگزارى نمايشگاه  ــور با اش ــگرى كش معاون گردش
ــگرى و صنايع دستى در بازه 23 تا 26 بهمن ماه  بين المللى گردش
ــجم،  ــگاهى منس اظهار كرد: راهبرد وزارتخانه بر برگزارى نمايش
ــكوه است كه ويترينى از توانمندى هاى گردشگرى و  كيفى و باش

صنايع دستى كشور باشد. 

ــراى معرفى  ــبى ب ــگاه فرصت مناس ــزود: اين نمايش وى اف
ــور  ــتان هاى نوظه ــژه اس ــور، به وي ــتان كش ــاى 31 اس ظرفيت ه
ــته نيز اين رويكرد منجر به رشد  ــال گذش ــگرى است و س گردش

ملموس در برخى استان ها شد.
ــش بخش خصوصى در پويايى  ــنى بندپى با تاكيد بر نق محس
ــا، هتل ها و فعالان  ــت: حمايت از آژانس ه ــگرى گف صنعت گردش
گردشگرى با رويكرد تسهيل گرى و رفع موانع، به صورت مستمر 
ــته هاى حمايتى متناسب با شرايط  ــتور كار قرار دارد و بس در دس

موجود درحال پيگيرى است.
ــه مديريت  ــاره ب ــور در پايان با اش ــگرى كش معاون گردش
ــاص افزود: تمام تمهيدات  ــگران خارجى در مقاطع خ امور گردش
ــگران خارجى اتخاذ  ــات مطلوب به گردش ــراى ارائه خدم لازم ب
ــد و با هماهنگى كامل دستگاه ها، روند خدمات رسانى و خروج  ش

گردشگران با آرامش و نظم كامل انجام گرفت.

ــديد  ــگرى ايران درپى تش ــت گردش صنع
ــا در هفته هاى اخير متحمل حدود  برخى بحران ه
ــت؛ خسارتى  ــده اس هزار ميليارد تومان زيان ش
ــه به گفته فعالان اين حوزه، اگر ادامه يابد، به  ك
تعطيلى برخى دفاتر گردشگرى و بيكارى برخى 

فعالان اين احوزه منجر خواهد شد.
ــكلات  ــريح مش ــى با تش ــت االله رفيع حرم
ــرايط  ش در  ــگرى  گردش ــت  صنع ــش روى  پي
ــگرى برخلاف  ــت گردش ــت: صنع ــى گف كنون
بسيارى از بخش هاى اقتصادى، در زمان بحران 
ــدارد و عملا با  ــراى فروش ن ــچ محصولى ب هي
ــترهاى فعاليت، درآمد آن به صفر  بسته شدن بس
ــد. رئيس انجمن صنفى  و حتى زير صفر مى رس
ــو با ايلنا، با  ــافرتى ايران  در گفت وگ دفاتر مس
اشاره به ماهيت خاص صنعت گردشگرى تأكيد 
ــتين بخشى است  ــگرى نخس كرد: صنعت گردش
ــيب مى بيند. چون نه مى توان  كه در بحران ها آس
ــگر وارد كشور مى شود  تور فروخت، نه گردش
ــود دارد. در چنين  ــكان جبران زيان وج و نه ام
شرايطى، دفاتر گردشگرى هيچ درآمدى ندارند، 
اما هزينه هاى آن ها همچنان پابرجاست؛ از حقوق 
پرسنل گرفته تا پرداخت هزينه آب، برق، اجاره 
و ساير مخارج جارى كه در اين شرايط ادارات 
ــار مضاعف بر دفاتر گردشگرى  مالياتى نيز فش
ــت، وارد  ــان زير صفر اس ــور كه درآمدش كش

مى كنند. 
به گفته او، پيش از آغاز جنگ 12روزه نيز 
ــگرى و مسافرتى  وضعيت درآمدى دفاتر گردش
ــس از آن و در يك ماه اخير  مطلوب نبود، اما پ
ــده  ديگر فعاليت ها تقريبا به طور كامل متوقف ش
و فاصله ميان هزينه و درآمدها به شكل بى سابقه 

افزايش يافته است. 
60 هزار شاغل مستقيم در معرض حذف

ــافرتى با  ــى دفاتر مس ــس انجمن صنف رئي
ــتغال زايى صنعت گردشگرى  ــاره به ابعاد اش اش
ــور و ضرورت حفاظت از اشتغال ايجادشده  كش
در اين صنعت حتى در مواقع بحران اعلام كرد: 

ــافرتى داراى  ــدود 6 هزار آژانس مس امروز ح
ــتند. اگر هر آژانس  ــور فعال هس مجوز در كش
ــته باشد،  ــنل داش به طور ميانگين فقط 10 پرس
ــتقيم از  ــر به صورت مس ــت كم 60 هزار نف دس
ــزاق مى كنند كه اين عدد، بدون  اين صنعت ارت
ــت. رفيعى هشدار  احتساب خانواده هاى آن هاس
داد: ادامه اين وضعيت، به از دست رفتن نيروى 
ــود؛ نيروهايى كه آموزش  ــانى منجر مى ش انس
ــت به  ــد و خروج آن ها از صنعت، بازگش ديده ان
ــور از بحران  ــادى را حتى پس از عب ــرايط ع ش
نيز بسيار دشوار و زمانبر مى كند. رفيعى افزود: 
ــال ها، انجمن صنفى دفاتر مسافرتى  در همان س
ــنهاد  ــخصى به دولت ارائه داد. پيش راهكار مش
ــنگين  ــن بود كه به جاى پرداخت هزينه هاى س اي
ــوى دولت  ــامل بيمه بيكارى از س ــدى كه ش بع
ــرمايه بود، تسهيلات كم بهره  بدون بازگشت س
ــاس  ــود. براس ــتغال پرداخت ش ــراى حفظ اش ب
ــغل در صنعت  ــاد هر ش ــان، ايج ــر اقتصاددان نظ
ــان هزينه  ــدود 200 ميليون توم ــگرى ح گردش
ــد حداقل نيمى از  ــنهاد ش ــان پيش دارد و آن زم
ــن مبلغ به صورت وام كم بهره در اختيار دفاتر  اي
ــهيلات  ــوند و تس ــنل حفظ ش قرار گيرد تا پرس
ــه در قالب بيمه  ــود نه اين ك ــم بازپرداخت ش ه
ــوى دولت  ــكارى و به صورت بلاعوض از س بي
ــازمان تامين اجتماعى به پرسنل بيكارشده  و س
پرداخت شود. اما هيچ اقدامى براى اجرايى شدن 
اين پيشنهاد انجام نشد و نتيجه آن شد كه دفاتر 

پرسنل خود را از دست دادند. 
ــى دفاتر  ــن صنف ــس انجم ــه رئي ــه گفت ب
ــات رسمى و  ــنهاد در جلس ــافرتى، اين پيش مس
ــزى، معاون  ــور رئيس وقت بانك مرك در حض
رئيس جمهور و وزير وقت ميراث فرهنگى مطرح 
شد اما در نهايت به اقدام اجرايى منجر نشد. او 
دليل اين بى توجهى را ضعف مديريت دانست و 
افزود: متاسفانه براى برخى مديران اهميتى ندارد 
ــيب ديدن صنعت گردشگرى چه تعداد  كه با آس
ــوند و چه ضربه اى  ــانى بيكار مى ش نيروى انس

ــور وارد و اعتبارات دولتى  ــع ملى كش به مناف
ــى يادآورى كرد:  ــه هدر مى دهد. رفيع را چگون
در همان ماجراى كرونا و ناديده گرفتن پيشنهاد 
انجمن صنفى دفاتر خدمات مسافرتى هزينه هاى 
سنگين ترى به دولت تحميل شد، چون نيروهاى 
تعديل شده به سمت دريافت بيمه بيكارى رفتند، 
ــت وام كم بهره،  ــا پرداخ ــد ب ــه مى ش درحالى ك
ــتغال را حفظ و منابع را بازگرداند، اما مبالغ  اش
ــترى صرف پرداخت بيمه بيكارى شد بدون  بيش

آن كه نيروى انسانى به صنعت بازگردد. 
اعلام خطر دوباره...

رئيس انجمن صنفى دفاتر خدمات مسافرتى 
ــاره به شرايط ايجادشده در كشور و  ايران با اش
تشديد تنش هاى خارجى عليه ايران گفت: امروز 
دوباره اعلام خطر مى كنم. اگر تسهيلات قانونى 
ــود، دود اين  ــگرى پرداخت نش ــه دفاتر گردش ب

بحران مستقيم به چشم دولت خواهد رفت. 
ــره  كم به ــاى  وام ه ــاى  اعط ــتار  او خواس
ــنل دفاتر مسافرتى  به ازاى حفظ هريك از پرس
ــال تنفس در  ــل يك س ــا حداق ــگرى ب و گردش
بازپرداخت وام ها شد و اعلام كرد: با بى توجهى 
ــار به قطع  ــگرى، دفاتر ناچ ــت گردش ــه صنع ب
همكارى با نيروهاى خود خواهند شد؛  نيروهايى 
ــوند  ــه متقاضى بيمه بيكارى مى ش كه بلافاصل
ــت  ــر دوش دول ــل ب ــور كام ــه آن به ط و هزين

خواهد افتاد. 
ماليات ابزارى براى تضعيف بيشـتر صنعت 

گردشگرى 
رفيعى يكى ديگر از مشكلات جدى دفاتر 
ــار ادارات  ــاه اخير را فش ــگرى در يك م گردش
ماليات به اين دفاتر در شرايط درآمد زير صفر 
ــگرى  ــت: امروز دفاتر گردش ــرد و گف اعلام ك
ــار  ــدى ندارند، اما همچنان تحت فش هيچ درآم
ادارات ماليات هستند. درحالى كه آن ها فروشنده 
ــان هيچ  ــتند و خودش ــران هس ــولات ديگ محص
ــا كارمزد  ــروش ندارند. تنه ــى براى ف محصول
ــت مى كنند  ــران را درياف ــروش محصول ديگ ف
ــم محصولى براى فروش وجود ندارد  كه الان ه
ــود. اما ادارات ماليات با  چون سفر انجام نمى ش
ــى كه كارمزد  ــن واقعيت قانون ناديده گرفتن اي
ــت، دفاتر گردشگرى  فروش معاف از ماليات اس
را براى پرداخت ماليات زير فشار قرار مى دهند. 
ــى، ماليات  ــرايط فعل او تأكيد كرد: در ش
ــتر صنعت  ــراى تضعيف بيش ــه ابزارى ب عملا ب
ــده و با وجود اينكه بارها  ــگرى تبديل ش گردش
ــا تاكنون  ــده ام ــاره اين موضوع صحبت ش درب
ــرى در اين خصوص صورت نگرفته  كمك مؤث
است. رئيس انجمن صنفى دفاتر مسافرتى ايران 
ــت دفاتر خدمات مسافرتى  اعلام كرد: درخواس
كشور از وزير ميراث فرهنگى و معاونان او اين 
ــت كه با دواير مالياتى وارد گفت وگو شوند  اس
ــگرى را براى  ــى صنعت گردش ــرايط واقع و ش
ــريح و فشار ماليات را از گرده صنعت  آن ها تش
ــگرى ايران بردارند، چون اصلا درآمدى  گردش
ــمول  ــگرى مش ــدارد كه بخش گردش ــود ن وج

پرداخت ماليات باشد. 
ــذف ماليات دفاتر  ــه او، تعليق يا ح به گفت
ــت كم براى دوسال مى تواند مانع  مسافرتى، دس
از فروپاشى صنعت گردشگرى شود؛ صنعتى كه 
ــانى آن از دست برود، حتى پس  اگر نيروى انس
ــت به حالت عادى  ــور از بحران ها، بازگش از عب

سال ها زمان خواهد برد.

ــت. با اين حال اين روزها  ــفر به جنوب اس بهمن فصل داغ س
ــمال خليج فارس در سردترين وضعيت خود  ــگرى ش فضاى گردش
ــگرى  ــر نه تنها آژانس هاى گردش ــرد. در دو هفته اخي ــر مى ب به س
ــفرهاى  ــه اين موضوع به س ــو كرده اند، بلك ــود را لغ ــاى خ توره
خانوادگى و دوستانه هم سرايت كرده است. اين شرايط باعث شده 
ــيارى از صاحبان اقامتگاه و فعالان گردشگرى با مشكل جدى  بس
مواجه شوند، به ويژه آنكه بسيارى از آنها بخشى از پول رزروها 

را براى بازسازى اقامتگاه ها هزينه كرده اند.
ــهر، با تاكيد  ــوزه بوم گردى در بوش ــايان بهرامى، فعال ح ش
ــگرى به  ــب وكارهاى گردش ــش روى كس ــوارى هاى پي ــر دش ب
ــكلاتى وجود  ــب وكارى مش «دنياى اقتصاد» مى گويد: در هر كس
دارد، اما گردشگرى در ايران، به ويژه بوم گردى، چالش دائمى شده 
است. در اين حوزه تنها در برخى ايام سال فعاليت اقتصادى شكل 

مى گيرد و بقيه سال عملا گردشگرى رونق ندارد.
ــع از آبان ماه  ــگرى جنوب در واق ــد: فصل گردش او مى افزاي
ــت. اما امسال، به دليل  ــود و اوج آن دى و بهمن اس ــروع مى ش ش
شرايط پيش آمده، نسبت به سال هاى قبل افت چشمگيرى داشتيم. 
در واقع، ميزان تقاضا كمتر از انتظار بود و اين موضوع مشكلات 

زيادى براى ما و همكاران ايجاد كرد.
ــد تا تمام  ــات اخير باعث ش ــح مى دهد: اتفاق ــى توضي بهرام
ــاير همكارانم در دى و بهمن لغو شود.  رزروهاى مجموعه ما و س
ــان را دو  اين موضوع تنها به آژانس ها و تورهايى كه رزروهايش

ــه ماه قبل ثبت كرده بودند، خلاصه نمى شود، بلكه رزروهاى  تا س
خانوادگى و انفرادى را هم دربرمى گيرد كه فشار مالى سنگينى را 
برايمان ايجاد كرده است. او مى افزايد: بر اساس پيش پرداخت هايى 
ــعه و  ــدام به توس ــم، اق ــرده بودي ــت ك ــتريان درياف ــه از مش ك
ــانى امكانات كرده بوديم، ازجمله خريد تجهيزات جديد  به روزرس
ــرمايه گذارى ما  و ارتقاى اقامتگاه. اين هزينه ها بخش مهمى از س
براى آماده سازى فصل اوج گردشگرى بود، اما پس از لغو رزروها 
ــگران خانوادگى  ــديم تمام وجوه را به آژانس ها و گردش ناچار ش
ــد  ــن وضعيت موجب ايجاد معضل مالى بزرگى ش بازگردانيم. اي
ــيارى از  ــرى براى بس ــاط و هزينه هاى بالاس و حتى پرداخت اقس

همكاران تقريبا غيرممكن شده است.
ــگرى،  ــا تاكيد بر اينكه در گردش ــگرى ب فعال حوزه گردش
درآمد فصل اوج بايد هزينه هاى كمتر گردشگرپذير سال را جبران 
ــاى همان فصل اوج هم  ــرايط فعلى، حتى هزينه ه كند، گفت: با ش
تامين نمى شود. مى توان گفت كه وضعيت امسال از دوران كرونا 
ــت. در دى و بهمن 1399، حتى با وجود كرونا، چنين  نيز بدتر اس
ــرايط اقتصادى هم  ــكلاتى را تجربه نكرده بوديم، آن زمان ش مش
ــه صورت اختصاصى رزرو  ــر بود و خانواده ها اقامتگاه ها را ب بهت
ــگرى باعث  ــى، ماهيت خدمات گردش ــه گفته بهرام مى كردند. ب
مى شود اين صنعت تاثير بيشترى نسبت به ساير بخش هاى اقتصاد 

از وقايع بگيرد.
ــده موكول و با  ــروش كالا را مى توان به آين ــد: ف او مى گوي

ــانى كرد، اما خدمات گردشگرى ذخيره  افزايش قيمت به روز رس
ــوند. اگر امروز فروخته نشوند، ارزش آنها از بين مى رود  نمى ش
ــردم خدماتى مانند  ــدد وجود ندارد. م ــر امكان فروش مج و ديگ
ــادى و... تعطيل  ــرايط بد اقتص ــرات يا درمان را، حتى در ش تعمي
نمى كنند، اما گردشگرى اولويت نيست و در مرتبه بعد از نيازهاى 

اوليه زندگى قرار مى گيرد.
نيلوفر حسينى، كارشناس بوم گردى، مى گويد: بوم گردى هايى 
ــر همكارى هايى با هم  ــتم و پيش ت ــن با آنها در ارتباط هس كه م
ــت واحدهاى خود را براى  ــتيم، اغلب مى گويند كه مدت هاس داش
ــان ندارد و  ــر درآمدزايى برايش ــرا ديگ ــته اند، زي ــروش گذاش ف
ــن فعال حوزه  ــت. به گفته اي ــيده اس ــان تقريبا به صفر رس سودش
بوم گردى مشكل اصلى اين بود كه اين مجموعه ها در زمان آغاز 
به كارشان روى جذب گردشگران خارجى تمركز كرده بودند، اما 
حالا بخش عمده اى از گردشگرى خارجى كه زمانى برايشان منبع 

درآمد بود، از دست رفته است. 
ــب و  ــان اينكه تبعات اين وضعيت به ويژه براى كس او با بي
ــهرهاى كوچك جدى است،  ــتاها و ش كارهاى خانوادگى در روس
ــود؛ اين  ــا به خود اقامتگاه ها محدود نمى ش ــئله تنه مى افزايد: مس
ــطه در فروش صنايع دستى زنان روستاها را نيز  واحدها نقش واس
ــن اقامتگاه ها، زنجيره فروش  ــتند. حالا با تعطيلى يا فروش اي داش
صنايع دستى هم دچار آسيب مى شود و اثرات ثانويه گسترده اى به 

اقتصاد محلى وارد مى شود.

ــهد با تأكيد بر  ــگاه فردوسى مش ــتايى دانش ــتاديار جغرافيا و برنامه ريزى روس اس
ــيت بالاى صنعت گردشگرى نسبت به ناپايدارى هاى اجتماعى گفت: گردشگرى  حساس
ــائل امنيتى، ناآرامى ها و  ــاس به مس ــيار حس ــه اى و بس ــطح جهانى صنعتى شيش در س

تنش هاى اجتماعى است.
ــاره به ماهيت صنعت گردشگرى اظهار  ــنا با اش طاهره صادقلو در گفت وگو با ايس
ــاختار حكمرانى و ميزان  ــته به نوع بحران، سطح توسعه مقصد، س ــگرى بس كرد: گردش
ــاب آورى جامعه مى تواند از افت هاى مقطعى تا ركودهاى بلندمدت و حتى بحران هاى  ت
ساختارى را تجربه كند و نحوه مديريت اين شرايط نقش تعيين كننده اى در مسير آينده 
مقاصد گردشگرى دارد. عضو هيأت علمى دانشگاه فردوسى مشهد با اشاره به نخستين 
ــگيرانه معمولاً پيش از بروز يا  ــى بيان كرد: واكنش پيش دستانه يا پيش رويكرد واكنش
ــود كه از ساختار حكمرانى  همزمان با آغاز ناپايدارى ها در مقاصدى به كار گرفته مى ش
ــده و تجربه تاريخى در مديريت  ــك، برند تثبيت ش ــگرى قوى، نظام پايش ريس گردش
ــى نظير پيش بينى  ــن رويكرد، اقدامات ــو ادامه داد: در اي ــا برخوردارند. صادقل بحران ه
سناريوهاى احتمالى مقابله با بحران، اطلاع رسانى شفاف و سريع، تفكيك فضايى بحران 
به گونه اى كه ناپايدارى ها موضعى و نه ملى بازنمايى شوند، مديريت رسانه اى و حفظ 
ــتور كار قرار مى گيرد. منطق زمانى اين  ــى و خدمات حياتى گردشگرى در دس دسترس
اقدامات پيشگيرى از افت شديد تقاضا و حفظ اعتماد بازار است كه مى تواند به كاهش 

محدود تعداد گردشگران و بازيابى سريع مقصد پس از بحران منجر شود.
ــگرى اشاره كرد و گفت: واكنش فورى  وى در ادامه به واكنش دوم صنعت گردش

ــطح توسعه گردشگرى  ــدن آثار ناپايدارى در مقاصدى با س ــكار ش معمولاً پس از آش
ــته اند و  ــود. اين مقاصد اغلب به چند بازار محدود وابس ــط يا پايين اتخاذ مى ش متوس

ضعف هايى در سياست گذارى پيشگيرانه و ارتباطات بحران دارند.
ــهد افزود: در  ــگاه فردوسى مش ــتايى دانش ــتاديار جغرافيا و برنامه ريزى روس اس
ــگرى، تمركز بر  ــازى فعاليت هاى گردش ــرايط، اقداماتى نظير تعليق يا محدودس اين ش
گردشگرى داخلى، ارائه مشوق هاى مالى كوتاه مدت، تغيير بازار هدف، تمركز بر امنيت 
ــود. با اين حال،  ــگران و كاركنان و مديريت اضطرارى تصوير مقصد انجام مى ش گردش
ــود و اگرچه  ــيب اوليه اتخاذ مى ش اين رويكرد معمولاً پس از كاهش تقاضا و بروز آس
مى تواند به بقاى صنعت گردشگرى كمك كند، اما اغلب با هزينه هاى بالا، سود اندك و 

فرسايش يا تخريب موقت برند مقصد همراه است.
صادقلو با اشاره به سومين رويكرد واكنشى تصريح كرد: در صورت تداوم شرايط 
ــگرى به سمت رويكرد تطبيقى حركت مى كنند. در اين وضعيت،  ناپايدار، مقاصد گردش
ــرايط جديد سازگار كند كه ازجمله مهم ترين اقدامات  مقصد تلاش مى كند خود را با ش
ــگرى داخلى يا منطقه اى،  ــترش بازارهاى هدف امن، تمركز بر گردش آن مى توان به گس
ــات و انعطاف پذيرى در  ــازى خدم ــگرى، ديجيتالى س ــل مقياس فعاليت هاى گردش تعدي

مقررات و مدل هاى كسب وكار اشاره كرد.
ــمندانه تر و  ــير را هوش ــعه يافته معمولاً اين مس ــان كرد: مقاصد توس وى خاطرنش
ــمت  ــعه به صورت تدريجى به س ــريع تر طى مى كنند، درحالى كه مقاصد درحال توس س

اجراى اين رويكرد حركت مى كنند.

استاديار جغرافيا و برنامه ريزى روستايى دانشگاه فردوسى مشهد با اشاره به تغيير 
ــرايط ناپايدارى اجتماعى اظهار كرد: در چنين شرايطى، الگوى  رفتار گردشگران در ش
ــگران به دليل  ــود. گردش ــر، محافظه كارانه تر و كوتاه مدت تر مى ش ــفر مردم انتخابى ت س
ــمت  ــفرهاى پرهزينه و بلندمدت اجتناب مى كنند و به س ــك، از س افزايش ادراك ريس

سفرهاى قابل كنترل، آشنا و انعطاف پذير حركت مى كنند.
ــفر  ــفرهاى كوتاه و داخلى افزايش مى يابد، تصميم گيرى براى س صادقلو افزود: س
ــخصى ترجيح داده مى شود.  ــتفاده از وسايل نقليه ش ــود و اس به لحظه آخر موكول مى ش
ــود، چراكه به  شدت  ــترين آسيب را متحمل مى ش ــگرى بين المللى بيش در مقابل، گردش
ــفرهاى بلندمدت، تورهاى گروهى،  ــت. همچنين س ــته اس به تصوير و برند مقصد وابس
ــگرى رويدادمحور و گردشگرى لوكس در مراتب بعدى تأثيرپذيرى قرار دارند،  گردش
ــرايط،  ــتر ش ــگرى هاى فردى و خانوادگى به دليل امكان كنترل بيش ــه گردش درحالى ك
ــتايى دانشگاه  ــتاديار جغرافيا و برنامه ريزى روس ــيب را تجربه مى كنند. اس كمترين آس
ــافران و رونق دوباره گردشگرى  ــى مشهد خاطرنشان كرد: بازگشت اعتماد مس فردوس
ــته است. تضمين امنيت و سلامت، كيفيت خدمات، بهبود  به مجموعه اى از عوامل وابس
ــمند مبتنى بر فناورى و مسئوليت پذيرى ساختار حكمرانى  ــاخت ها، مديريت هوش زيرس
ــد. همچنين وضعيت  ــمار مى رون ــازى به ش ــگرى از مهم ترين اهرم هاى اعتمادس گردش
ــرايط  ــفر دارد، چراكه در ش ــيار مهمى در افزايش انگيزه س اقتصادى خانوارها نقش بس
ــت كه از سبد هزينه خانوار  ــتين گزينه اى اس ــگرى معمولاً نخس بحران اقتصادى، گردش

حذف مى شود.

معاون گردشگرى كشور:

تدوين بسته اى جامع براى تقويت بازارهاى هدف گردشگرى

1000 ميليارد تومان خسارت روى دست صنعت گردشگرى
پيشنهاد كارشناسان براى جلوگيرى از ورشكستگى اين صنعت: تسهيلات كم بهره و تعليق يا حذف ماليات دفاتر مسافرتى براى 2سال

مردم نه پول دارند، نه دل و دماغ تفريح و سفر معضل تازه گردشگرى داخلى؛

كوهستان الوند 
در مسير تبديل به ژئوپارك

ــتان الوند از  ــت: كوهس ــگرى همدان گف معاون گردش
ــى داراى  ــى، فرهنگى و زمين شناس ــگرى طبيع منظر گردش
ــا برنامه ريزى  ــت كه مى توان ب ــترده اى اس ظرفيت هاى گس
ــازمان  ــتا، س صحيح، از آن ها بهره بردارى كرد، در همين راس
ــته مطالعات متعددى  ــى كشور در سال هاى گذش زمين شناس
ــتى  ــتان الوند به عنوان يك ظرفيت ژئوتوريس درباره كوهس
انجام داده و موضوع تبديل اين منطقه به ژئوپارك نيز مطرح 
ــت. به گزارش ميراث آريا، على خاكسار  و پيگيرى شده اس
ــر طبيعى، تاريخى و فرهنگى  با تأكيد بر ظرفيت هاى كم نظي
كوهستان الوند گفت: كوهستان الوند از ديرباز به  عنوان يكى 
ــگرى  از مهم ترين مقاصد طبيعت گردى، كوهنوردى و گردش
ــتان مورد توجه گردشگران و علاقه مندان به طبيعت بوده  اس
ــر طبيعى قرار دارند كه  ــتاها و مناظ و در پيرامون آن، روس
جريان زندگى در آن ها جارى است و همين موضوع، الوند را 
ــامانه زنده و پويا از ظرفيت هاى طبيعى و انسانى  به يك س

تبديل كرده است.

گردشگری؛ صنعتی شیشه ای در برابر ناآرامی ھای اجتماعی


